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Vermittelte Inhalte „Professional Scrum Master II“: 

 

• Entscheidungsfindung anhand der Prinzipien und Werte 

von Scrum 

• Scrum in der Praxis 

• Der Scrum-Master als Leader 

• Der effektive Product-Owner 

• Herbeiführen von Veränderungen im Umfeld des 

Scrum-Teams 

• Unterstützung des Development-Teams 

• Unterstützung des Product-Owners 

• Der Scrum-Master als Schnittstelle zwischen Scrum-

Team und Organisationswirklichkeit 

• Arbeiten mit Stakeholdern 

 

 

 

 

• Impediments – Umgang mit Komplexität und 

Hindernissen 

• Team-Konflikte – Der Scrum-Master als Coach 

• Moderations- und Kollaborationstechniken 

• Einsatz von empirischem Management zur 

Maximierung des Produktwertes 

• Priorität der Definition of Done 

• Theorie der mittleren Führungsebene 

• Übungsprojekte unter Umsetzung der agilen Methode 

• Zertifizierungstests 

• Zertifizierung 

 


